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CRDB BANK BURUNDI S.A.

("CRDB")

DEMANDE DE PROPOSITION

("RFP")

« APPEL D’OFFRE POUR LA FOURNITURE ET INSTALLATION DES GROUPES ELECTROGENES FG WILSON, ONDULEURS AVEC BATTERIES LITHIUM  12V 200AH POUR LA CRDB BANK BURUNDI SA »
Le contenu de ce document est strictement confidentiel. Vous êtes autorisé à utiliser ce document uniquement dans le cadre de la préparation d'une réponse à cette demande de CRDB UNIQUEMENT"

Il est interdit de faire des copies et d’utiliser ce document sans l'autorisation écrite expresse du DEMANDEUR. Le contenu reste la propriété de CRDB BANK BURUNDI S.A.
L'adresse du demandeur est la suivante

CRDB BANK BURUNDI S.A.

Siège social,

Rohero I, Chaussée du Prince Louis Rwagasore, No 490/A

BP 254, Bujumbura, Burundi

Tél. : +257 (0) 22 277 769

Email : mtcburundi@crdbbank.co.bi 

Site web : http://www.crdbbank.co.bi 

Veuillez faire part de vos préoccupations en toute confidentialité concernant toute pratique inacceptable de la part d'un membre du personnel de la Banque impliqué dans cet appel d'offres par le biais des canaux suivants :

  whistleblowing@crdbbank.co.bi

ANNEXE A L'APPEL D'OFFRES - RESUME DU PLAN D'APPROVISIONNEMENT

	Sl. No.
	Détails
	Détails Date (heure)

	1
	Date d'émission du document d'appel d'offres
	25/10/2024

	2
	Date limite de soumission des demandes de renseignements

	25/10/2024

	3 
	Date limite d'envoi du document d'appel d'offres
	25/10/2024

	4
	Date et heure limites pour la soumission de la demande de propositions/offres
	07/11/2024 à 12h00

	     5
	Date et heure d’ouverture des offres
	08/11/2024 à 8h30


1. LA DEMANDE 

1.1
Invitation 

Vous, votre société, êtes invités par la présente à soumettre une Proposition pour L’
« APPEL D’OFFRE POUR LA FOURNITURE ET INSTALLATION DES GROUPES ELECTROGENES FG WILSON, ONDULEURS  AVEC BATTERIES  LITHIUM 12V 200AH POUR LA CRDB BANK BURUNDI SA »
 Vous utiliserez cette proposition comme base de décision concernant l'appel d'offres pour  
« APPEL D’OFFRE POUR LA FOURNITURE ET INSTALLATION DES GROUPES ELECTROGENES FG WILSON, ONDULEURS  AVEC BATTERIES  LITHIUM 12V 200AH POUR LA CRDB BANK BURUNDI SA »
	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.2
Calendrier de la prise de décision

L'heure et la date de clôture de la réception des propositions écrites sont fixées au 07/11/2024 à 12h00, date à laquelle votre proposition doit être envoyée par courrier électronique uniquement à l'adresse autorisée dans la communication : mtcburundi@crdbbank.co.bi  L'objet du courrier électronique doit être indiqué comme suit : 
« APPEL D’OFFRE POUR LA FOURNITURE ET INSTALLATION DES GROUPES ELECTROGENES FG WILSON, ONDULEURS AVEC BATTERIES  LITHIUM 12V 200AH POUR LA CRDB BANK BURUNDI SA »  
CRDB BANK BURUNDI S.A. se réserve le droit de rejeter toute proposition reçue après la date et l'heure limites.
	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.3
Divulgation des motifs

CRDB BANK BURUNDI S.A. se réserve le droit de ne pas divulguer les raisons pour lesquelles elle a pris les décisions résultant de cet appel d'offres.
	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.4
Intégralité de la proposition

Il vous est expressément demandé, dans votre proposition, de répondre par écrit à chacun des points des sections 1 et 2 du présent appel à propositions, dans cet ordre et en conservant ce système de numérotation. Vos réponses peuvent consister en "Accepté" ou "Refusé", accompagnées, le cas échéant, d'une déclaration connexe ou justificative. 
Il vous est également demandé, dans votre proposition, de répondre par écrit à chacun des points des sections 3 et 4 du présent appel à propositions, dans cet ordre et en conservant le système de numérotation.  
1.5
Langue

Les candidats sont priés de soumettre leur proposition en Français ou en Englais.
	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.6
Nombre de copies 
Vous êtes priés de soumettre un jeu complet crypté par mot de passe de votre proposition/offre et de venir avec les mots de passe lors de la journée d'ouverture. Une copie électronique, au format MS-Word, est demandée, étant entendu que le document électronique aura un statut officiel.

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.7
Format de la proposition

 La proposition ne doit cependant pas se limiter à fournir les éléments suivants :

i. Proposition technique couvrant les exigences fonctionnelles et non fonctionnelles énoncées à la section 2 du présent appel d'offres. 
ii. Proposition financière pour la fourniture du service visé, telle que décrite dans la section relative à la tarification du présent appel d'offres.

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.8
Fausses déclarations

Le processus de prise de décision de CRDB Bank Burundi S.A. reposera en grande partie sur les informations que vous aurez fournies. S'il s'avère que certaines de ces informations sont incomplètes, fausses ou trompeuses, la CRDB Bank Burundi S.A. se réserve le droit de rejeter l’offre.

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.9
Accès à CRDB BANK BURUNDI S.A.

Vous pouvez avoir besoin d'accéder à des personnes, des départements ou des bâtiments de CRDB Bank Burundi S.A. afin d'obtenir des informations supplémentaires pour la préparation de votre réponse à cet appel d'offres. Vous êtes priés de prendre ces rendez-vous via l’adresse électronique suivante : BURUNDI_PROCUREMENT@crdbbank.co.tz 
	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.10
Intégralité de la proposition

Vous êtes tenu de fournir à CRDB Bank Burundi S.A. une proposition précise et complète telle que demandée plus en détail ci-dessous. Si vous estimez que lesdites demandes sont incomplètes ou ambiguës, il vous incombe d'obtenir des éclaircissements de la part du demandeur dans les délais fixé dans le présent document.

CRDB Bank Burundi S.A. pourrait s’il s’avère nécessaire exiger des clarifications sur toute omission ou erreur de la part du soumissionnaire. 

Vous devez faire une déclaration sans équivoque à cet effet dans votre proposition, car CRDB Bank Burundi S.A. exigera qu'un tel engagement soit inclus dans tout accord contractuel qui pourrait résulter du processus de sélection.

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.11
Contact officiel pour l'appel d'offres

Dès la publication de cet appel d'offres, toutes les communications des fournisseurs concernant cet appel d'offres doivent être adressées au demandeur de l'appel d'offres. Tout contact non autorisé concernant cet appel d'offres avec d'autres employés de la CRDB Bank Burundi S.A. peut entraîner la disqualification. Toute communication orale sera considérée comme non officielle et sans aucun engagement pour CRDB Bank Burundi S.A. Seules les déclarations écrites émises par le demandeur de l'appel d'offres seront considérés comme officielles.
	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.12
Influence

Il est spécifiquement porté à votre attention que toute tentative d'influencer le processus de prise de décision de la CRDB BANK BURUNDI S.A. en dehors du Comité d'attribution des Marches, peut conduire à la disqualification.

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.13
Coûts et sélection

Tous les coûts encourus par vous pour préparer la Proposition et fournir toute information supplémentaire à la CRDB Bank Burundi S.A. sont à charge du soumissionnaire. L'émission de cet appel d'offres n'oblige pas la CRDB Bank Burundi S.A. à accepter les propositions qui en résultent. La CRDB Bank Burundi S.A. ne prend aucun engagement, implicite ou autre, que ce processus d'appel d'offres aboutira à une transaction commerciale avec un ou plusieurs fournisseurs. 

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.14
Contracts

Si vous êtes retenu et sélectionné, vous devrez signer le contrat, qui sera conforme au modèle standard de la banque la CRDB Bank Burundi S.A, et aucun autre modèle ne sera autorisé, à l'exception du document contractuel qui sera fourni par la CRDB Bank Burundi S.A. 
	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.15 Respect des obligations fiscales

Veuillez noter que la proposition de prix que vous fournirez dans le cadre du présent appel d'offres sera conforme aux exigences de la législation fiscale de la République du Burundi, qui comprendra, sans s'y limiter, l'impôt à la source et la TVA.

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.16
Attribution du marché. 
CRDB Bank Burundi S.A. se réserve le droit de désigner plus d'un fournisseur pour tous les services. Dans le cas où ce contrat serait scindé, les prix proposés dans votre proposition devraient être maintenus. S'il y a des différences de prix en fonction de l'activité attribuée, cela doit être clairement indiqué dans votre proposition. 

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	

	
	


1.17         Les demandes de renseignements doivent nécessairement être exigées, veuillez les soumettre dans le format suivant :

	 No.
	Référence(s) de l'appel d'offres (section et page)

Numéro (s) de page 
	Contenu de l'appel d'offres nécessitant des éclaircissements
	Points d’éclaircissement

	
	
	
	


La Banque n'est pas tenue de s'assurer qu'elle a bien reçu les demandes des soumissionnaires. La Banque ne peut répondre à aucune demande de clarification après la date et l'heure indiquées.

1.18     Réponses aux questions préalables à l'appel d'offres et émission d'un rectificatif

a. La Banque répondra en temps voulu à toutes les questions. Toutefois, la Banque ne fait aucune déclaration et ne donne aucune garantie quant à l'exhaustivité ou à l'exactitude des réponses données de bonne foi, et elle ne s'engage pas à répondre à toutes les questions posées par les soumissionnaires. 

b. À tout moment avant la date limite de réception des offres, la Banque peut, pour quelque raison que ce soit, de sa propre initiative ou en réponse à une clarification demandée par un soumissionnaire potentiel, modifier le document d'appel d'offres au moyen d'un rectificatif. 

c. Le rectificatif (le cas échéant) et les réponses aux questions posées par tous les soumissionnaires seront envoyés par courrier électronique à l'adresse BURUNDI_PROCUREMENT@crdbbank.co.tz  

d. Tout rectificatif de ce type sera réputé être incorporé dans le présent appel d'offres. 

e. La demande doit également indiquer clairement le nom, l'adresse, le numéro de téléphone et l'adresse électronique du soumissionnaire. 
1.19     Ouverture de l'offre

L'ouverture se fera dans les enceintes du Siège de la CRDB Bank Burundi S.A en présence des représentant des soumissionnaires qui le souhaitent.

1.20    Validité de l'offre. 
L'offre soumise par les soumissionnaires doit être valable pour une période minimale de 120 jours à compter de la date de soumission de l'offre.

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.21     Authentification des offres

L’offre de soumission doit être signée par une personne autorisée de l‘entité soumissionnaire

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


1.22     Ecarts

Le soumissionnaire peut être appeler à apporter des modifications au contenu du document d'appel d'offres. Il convient de noter qu'une fois les écarts fournis, le soumissionnaire n'est pas autorisé à les retirer. 

Le comité d'évaluation des propositions les évaluera et les classera comme "écart important" ou "écart non important". En cas d'écarts importants, le comité sera habilité à rejeter l'offre. 
1.23      Processus d'évaluation

a. Le comité d'évaluation de la Banque évaluera les offres soumises ainsi que tous les documents et pièces justificatives. L'impossibilité de présenter les documents justificatifs requis peut entraîner le rejet de l'offre. 

b. La décision du comité d'évaluation concernant l'évaluation des offres est définitive. Aucune correspondance ne sera échangée avec le comité en dehors du processus d'évaluation. 

c. Le comité d'évaluation peut demander au Comité d’attribution de Marchés des réunions/présentations avec les soumissionnaires afin d'obtenir des éclaircissements sur leurs propositions. 

d. Le Comité d'évaluation se réserve le droit de rejeter tout ou partie des propositions sur la base d'écarts éventuels. 

e. Chacune des offres sera évaluée selon les critères et les exigences spécifiés dans le présent document d’appel d'offres. 

1.24     Garantie bancaire de bonne fin (le cas échéant)

La Bank exigera du soumissionnaire sélectionné qu’il fournisse une garantie bancaire de bonne exécution dans les 15 jours suivant la notification de l’adjudication; La garantie de performance est valable jusqu’à  l’achèvement du projet. La garantie de bonne exécution est assortie d’un délai de réclamation de douze mois à compter de la dernière date de validité.  Le soumissionnaire sélectionné sera responsable de la prolongation de la date de validité et de la période de réclamation de la garantie de bonne exécution au fur et à mesure qu’elle est due en raison de la non-achèvement du projet et de la période de garantie. Dans le cas où l’enchérisseur sélectionné ne soumet pas la garantie d’exécution dans le délai imparti, la Banque peut, à sa discrétion, annuler l’ordre passé sur l’enchérisseur sélectionné sans donner de préavis. 

1.25    Non-respect des conditions de l'appel d'offres

	Accepté
	Refusé

	
	

	
	

	
	


Le fait que le soumissionnaire retenu n'accepte pas le projet d'accord juridique et les conditions générales de l'appel d'offres constitue un motif suffisant pour annuler l'adjudication, auquel cas la Banque peut attribuer le marché au soumissionnaire suivant le mieux disant ou relancer l’appel d’offre. L'une des conditions ci-jointes s'appliquera à votre contrat en fonction de la nature du projet (matériel, biens ou services).
	Accepté
	Refusé

	
	


2. Formulaires d'enregistrement des fournisseurs et de diligence raisonnable.

Remplir obligatoirement tous les formulaires d’enregistrement du soumissionnaire ainsi que les documents KYV qui vous seront fournis par la CRDB Bank Burundi S.A, sur demande à l’adresse email BURUNDI_PROCUREMENT@crdbbank.co.tz  
	Accepté
	Refusé

	
	

	
	


Pendant la procédure d'appel d'offres et la phase d'exécution du contrat, toutes les plaintes (non frauduleuses) doivent être adressées à BURUNDI_PROCUREMENT@crdbbank.co.tz  et toutes les fraudes, corruptions, pots-de-vin et autres problèmes connexes doivent être adressés à : whistleblowing@crdbbank.co.bi
3. DÉCLARATION D'EXIGENCE
La Banque recherche un fournisseur pour 
« APPEL D’OFFRE POUR LA FOURNITURE ET INSTALLATION DES GROUPES ELECTROGENES FG WILSON, ONDULEURS AVEC BATTERIES  LITHIUM 12V 200AH POUR LA CRDB BANK BURUNDI SA. » L'exercice vise à faire appel au fournisseur le plus qualifié et le plus compétitif pour réaliser le projet de la conception et la supervision de ce projet.

4.
OBJECTIF DE LA MISSION

L'objectif de la mission est de fournir et d’installer les Groupes électrogènes FG Wilson, Onduleurs avec Batterie Lithium 12V 200AH pour CRDB BANK BURUNDI SA.
5. CHAMP D'APPLICATION ET LOCALISATION DES SERVICES DE CONSEIL
Le projet consiste a la fourniture et installation des Groupes électrogènes de Marque FG Wilson, des Onduleurs et des Batteries 12V 200 AH pour la Banque ».
5.1 Hébergement

La mission consistera à fournir et installer des groupes électrogènes, des onduleurs la CRDB BANK BURUNDI Sise a Bujumbura.
5.2 RÔLES ET RESPONSABILITÉS DES PARTIES
5.2.1. 
Responsabilités du Fournisseur.
Le fournisseur doit fournir les groupes Electrogènes FG Wilson, les Onduleurs et Batteries Victron avec les spécifications suivantes :
LOT No 1: GROUPE ELECTROGENE FG WISLON 50 KVA:   4 PCS
Marque FG WILSON Puissance 50 KVA

Version capote insonorisé
MOTEUR Marque PERKINS
NB : Le délai de Livraison est de 7 Jours calendrier après la réception du Bon de commande
Carburant : Mazout,

Refroidissement a eau par radiateur attele

Alternateur : FG WILSON 
Tension / fréquence 400V / 50HZ, phase neutre 220V

Accessoires démarrage automatique + manuel

Caracterisique technique:

 1-moteur et alternateur doivent etre nouveau 
2-Le groupe doit avoir MCCB (disjoncteur), bouton d'arrêt d'urgence, arrêt pour cause de pression d'huile basse, arrêt pour cause de température élevée du moteur.   
3-supports anti-vibrations en caoutchouc et base de protection avec réservoir de carburant intégré.   
4-Groupe électrogène équipé d'un chargeur de batterie et de batteries de démarrage au plomb-acide haute performance 24 V et connexion avec des câbles.   
5-Groupe électrogène équipé d'un silencieux industriel et d'un flexible d'échappement.   
6-Groupe électrogène équipé d'un ventilateur et d'un radiateur refroidi en circuit fermé (40 degrés centigrades).   
7-Groupe électrogène avec systèmes de filtration comprenant filtre à air, filtre à carburant et filtre à huile lubrifiée.   
8-fournir les documents relatifs (rapport de test, schéma, manuel d'utilisation/d'entretien/manuels de pièces de rechange) pour le moteur et l'alternateur,

9- Fournir deux (2) chariots avec pneus sur lesquels il sera déposé le groupe Electrogène et qui peuvent être déplaçable n’importe quel moment.
Panneau de configuration   
Il comprend :   
1. Dispositif de coupe automatique adapté à la puissance de l'alternateur   
2. Mettez la clé de contact en position de marche   
3. Un dispositif pour mesurer la vitesse du générateur   
4. Compteur pour mesurer les heures de fonctionnement   
5. Dispositif de mesure de la surcharge de courant avec un courant commuté   
6. Un dispositif pour mesurer la tension de la batterie   
7. Voltmètre avec un échangeur de tension   
8. Un dispositif pour mesurer la fréquence   
9. Thermostat pour réguler la tension   
10. Un dispositif de mesure de la pression d'huile   
11. Témoins indiquant une température basse et élevée   
12. Contrôleur de l'augmentation de courant et court-circuit   
13. Bouton d'arrêt d'urgence  .
NB : Le délai de Livraison est de 7 Jours calendrier après la réception du Bon de commande
LOT No 2: ONDULEUR VICTRON 10 KVA:   4 PCS

ENTREE :

· Puissance nominale : 10kva

· Tension nominale V 380 / 400 / 415 triphasé 

· Fréquence nominale Hz 50/60

· Tolérance de tensionV 400 ±20% à pleine charge

· Tolérance de fréquenceHz 40/72

· Facteur de puissance @ pleine charge 0,99
 

BYPASS :
· Tension nominale

· V 380 / 400 / 415 triphasé + N

· Nombre de phases 3 + N

· Tolérance de tension (Ph-N)

· V de 180 (réglable 180-200) à 264 (réglable 250-264V) par rapport au neutre

· Fréquence nominale Hz 50 ou 60 (sélectionnable)

· Tolérance de fréquence ±5% (sélectionnable)

· Surcharge bypass 110% à l'infini, 125% pendant 60 min, 150% pendant 10 min. 

SORTIE :
· Puissance nominale kVA 10

· Puissance active kW 10

· Facteur de puissance 1 jusqu'à 40 °C

· Nombre de phases 3 + N

· Tension nominale V 380/ 400 / 415 triphasée + N (sélectionnable)

· Fréquence nominale Hz 50 ou 60
DE MEME ICI
LOT No 3: BATTERIES Lithium 12V 200AH:   64 PCS
· Type lithium VRLA AGM/GEL/NiCd/Li-Ion/SuperCaps

· Méthode de charge Un niveau, deux niveaux, charge cyclique (sélectionnable).

· Cabaple d’ajouter les batteries externe
 

Communications :
· Communications Barre de l'onduleur état LED 

· Écran graphique tactile

· 2 emplacements pour l'interface de communication USB

· Capable de le connect sur Wifi 

Caractéristiques :
· Température ambiante pour l'UPS 0 °C à +40 °C

· Plage de température recommandée pour la durée de vie de la batterie +20 °C à +25 °C

· Plage d'humidité relative 5-95% sans condensation

LOT No 4: GROUPE ELECTROGENE FG WILSON  150 KVA:   1 PC
Marque FG WISLON Puissance 150 KVA

Version capote insonorisé
MOTEUR Marque PERKINS

Carburant : Mazout,

Refroidissement a eau par radiateur attelé

Alternateur : PERKINS FG WILSON
Tension / fréquence 400V / 50HZ, phase neutre 220V

Accessoires démarrage automatique + manuel

Caracterisique technique:

 1-moteur et alternateur doivent etre nouveau 
2-Le groupe doit avoir MCCB (disjoncteur), bouton d'arrêt d'urgence, arrêt pour cause de pression d'huile basse, arrêt pour cause de température élevée du moteur.   
3-supports anti-vibrations en caoutchouc et base de protection avec réservoir de carburant intégré.   
4-Groupe électrogène équipé d'un chargeur de batterie et de batteries de démarrage au plomb-acide haute performance 24 V et connexion avec des câbles.   
5-Groupe électrogène équipé d'un silencieux industriel et d'un flexible d'échappement.   
6-Groupe électrogène équipé d'un ventilateur et d'un radiateur refroidi en circuit fermé (40 degrés centigrades).   
7-Groupe électrogène avec systèmes de filtration comprenant filtre à air, filtre à carburant et filtre à huile lubrifiée.   
8-fournir les documents relatifs (rapport de test, schéma, manuel d'utilisation/d'entretien/manuels de pièces de rechange) pour le moteur et l'alternateur 
Panneau de configuration   
Il comprend :   

1 .Dispositif de se connecter sur le reseau
2. Dispositif de coupe automatique adapté à la puissance de l'alternateur   
3. Mettez la clé de contact en position de marche   
4. Un dispositif pour mesurer la vitesse du générateur   
5. Compteur pour mesurer les heures de fonctionnement   
6. Dispositif de mesure de la surcharge de courant avec un courant commuté   
7. Un dispositif pour mesurer la tension de la batterie   
8. Voltmètre avec un échangeur de tension   
9. Un dispositif pour mesurer la fréquence   
10. Thermostat pour réguler la tension   
11. Un dispositif de mesure de la pression d'huile   
12. Témoins indiquant une température basse et élevée   
13. Contrôleur de l'augmentation de courant et court-circuit   
14. Bouton d'arrêt d'urgence  .
LOT No 5: ONDULEUR RIELLO 15 KVA:   1 PC

ENTREE :

· Puissance nominale : 15kva

· Tension nominale V 380 / 400 / 415 triphasé 

· Fréquence nominale Hz 50/60

· Tolérance de tensionV 400 ±20% à pleine charge

· Tolérance de fréquenceHz 40/72

· Facteur de puissance @ pleine charge 0,99
 

BYPASS :
· Tension nominale

· V 380 / 400 / 415 triphasé + N

· Nombre de phases 3 + N

· Tolérance de tension (Ph-N)

· V de 180 (réglable 180-200) à 264 (réglable 250-264V) par rapport au neutre

· Fréquence nominale Hz 50 ou 60 (sélectionnable)

· Tolérance de fréquence ±5% (sélectionnable)

· Surcharge bypass 110% à l'infini, 125% pendant 60 min, 150% pendant 10 min. 

SORTIE :
· Puissance nominale kVA 15

· Puissance active kW 15

· Facteur de puissance 1 jusqu'à 40 °C

· Nombre de phases 3 + N

· Tension nominale V 380/ 400 / 415 triphasée + N (sélectionnable)

· Fréquence nominale Hz 50 ou 60
LOT No 6: GROUPE ELECTROGENE FG WILSON  200 KVA:   3 PCs
Marque FG WISLON Puissance 200 KVA

Version capote insonorisé
MOTEUR Marque PERKINS

Carburant : Mazut,

Refroidissement a eau par radiateur attele

Alternateur : FG WILSON 
Tension / fréquence 400V / 50HZ,phase neutre 220V

Accessoires démarrage automatique + manuel

Caracterisique technique:

 1-moteur et alternateur doivent etre nouveau 
2-Le groupe doit avoir MCCB (disjoncteur), bouton d'arrêt d'urgence, arrêt pour cause de pression d'huile basse, arrêt pour cause de température élevée du moteur.   
3-supports anti-vibrations en caoutchouc et base de protection avec réservoir de carburant intégré.   
4-Groupe électrogène équipé d'un chargeur de batterie et de batteries de démarrage au plomb-acide haute performance 24 V et connexion avec des câbles.   
5-Groupe électrogène équipé d'un silencieux industriel et d'un flexible d'échappement.   
6-Groupe électrogène équipé d'un ventilateur et d'un radiateur refroidi en circuit fermé (40 degrés centigrades).   
7-Groupe électrogène avec systèmes de filtration comprenant filtre à air, filtre à carburant et filtre à huile lubrifiée.   
8-fournir les documents relatifs (rapport de test, schéma, manuel d'utilisation/d'entretien/manuels de pièces de rechange) pour le moteur et l'alternateur 
Panneau de configuration   
Il comprend :   

1 .Dispositif de se connecter sur le reseau
2. Dispositif de coupe automatique adapté à la puissance de l'alternateur   
3. Mettez la clé de contact en position de marche   
4. Un dispositif pour mesurer la vitesse du générateur   
5. Compteur pour mesurer les heures de fonctionnement   
6. Dispositif de mesure de la surcharge de courant avec un courant commuté   
7. Un dispositif pour mesurer la tension de la batterie   
8. Voltmètre avec un échangeur de tension   
9. Un dispositif pour mesurer la fréquence   
10. Thermostat pour réguler la tension   
11. Un dispositif de mesure de la pression d'huile   
12. Témoins indiquant une température basse et élevée   
13. Contrôleur de l'augmentation de courant et court-circuit   
14. Bouton d'arrêt d'urgence  .
LOT No 7: ONDULEUR RIELLO 30 KVA:   2PCs
ENTREE :

· Puissance nominale : 30kva

· Tension nominale V 380 / 400 / 415 triphasé 

· Fréquence nominale Hz 50/60

· Tolérance de tensionV 400 ±20% à pleine charge

· Tolérance de fréquenceHz 40/72

· Facteur de puissance @ pleine charge 0,99
 

BYPASS :
· Tension nominale

· V 380 / 400 / 415 triphasé + N

· Nombre de phases 3 + N

· Tolérance de tension (Ph-N)

· V de 180 (réglable 180-200) à 264 (réglable 250-264V) par rapport au neutre

· Fréquence nominale Hz 50 ou 60 (sélectionnable)

· Tolérance de fréquence ±5% (sélectionnable)

· Surcharge bypass 110% à l'infini, 125% pendant 60 min, 150% pendant 10 min. 

SORTIE :
· Puissance nominale kVA 30

· Puissance active kW 30

· Facteur de puissance 1 jusqu'à 40 °C

· Nombre de phases 3 + N

· Tension nominale V 380/ 400 / 415 triphasée + N (sélectionnable)

· Fréquence nominale Hz 50 ou 60

· Stabilité de la fréquence en fonctionnement sur batterie 0,01% 

· Stabilité de la tension ±1% Stabilité dynamique

· Stabilité dynamique EN 62040-3 Classe de performance 1 avec charge non linéaire

Distorsion de tension <1% avec une charge résistive linéaire / ?.1.5% avec une charge non linéaire
5.4       Responsabilités et obligations du client
La CRDB Bank Burundi fournira au fournisseur les éléments suivants : 

a) Toutes les informations nécessaires, 

b) L'accès au site (si nécessaire pendant la mise en œuvre de la mission) ;

c) Le paiement du fournisseur ; 

5.5 QUALIFICATION ET EXPÉRIENCE DU FOURNISSEUR

5.5.1 Expérience générale et spécifique de l'entreprise

Le Fournisseur doit être agrée par l’Agence de Régulation des Assurances s’il en est le cas. et doit avoir une expérience dans la dans la gestion du Fond de Pension Complémentaire du personnel  d’au moins 3 ans  afin d'assurer une exécution efficace du projet.

5.6.2 Composition de l'équipe, qualification et expérience du personnel clé

La conception et la supervision seront composées d'un nombre minimum de personnes clés,

5.7 LANGUE ET STRUCTURE DES RAPPORTS

Toutes les correspondances et tous les rapports doivent être rédigés en français, à moins que les circonstances n'exigent que la communication se fasse en Englais. 

5.8 CALENDRIER DES PRESTATIONS ET CONDITIONS DE PAIEMENT
Le paiement des honoraires est payable mensuellement.
5.9 DANS LE CADRE DE L'EVALUATION TECHNIQUE ET FINANCIERE DES PROPOSITIONS, VEUILLEZ INDIQUER LES DETAILS SUIVANTS DANS VOTRE PROPOSITION :

a) Présenter le profil de l'entreprise

b) Démontrer une expérience pertinente détaillée avec des preuves jointes au moins trois (3) contrats en cours (copies), des bon de commandes et des lettres de recommandation et attestation de bonne exécution pour les travaux exécutés auparavant et le type de travaux accomplis. 

c) Emplacement des bureaux siège et succursales le cas échéant

d) Rapports annuels/rapports financiers vérifiés pour les trois (3) dernières années. 

f) Soumettre les documents légaux ainsi que les certificats de réglementation, d'organisme gouvernemental ou d'agence requis pour ces biens/services (Status) 
g) Registre de commerce valide et pertinente. 
h) Copie de certificat d ‘identification fiscale

h) Attestation fiscale valide. 

i) Attestation de non-redevabilité de l’INSS
6. EXIGENCES COMMERCIALES

6.1 Capacités

6.1.1 Veuillez indiquer si vous avez déjà satisfait à des exigences similaires dans le cadre d'autres projets achevés ou en cours de réalisation, de nature, de type, d'échelle et/ou de complexité similaires. 

6.1.2 Dans l'affirmative, comment qualifieriez-vous votre performance ? Quels problèmes se sont posés et comment seront-ils évités dans le cadre de ce contrat ? 

6.1.3 Fournissez au moins trois références de clients actuels qui ont conclu des accords similaires pour la mise en œuvre d'une mission similaire. 
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	Nr de Reference 1             Nr de Reference 2
	Nr de Reference 3


Client                                     
  

Titre de la personne de contact              


Tel


6.1.4 Quels sont, selon vous, les points forts de votre entreprise ? 

6.1.5 Quels sont, selon vous, les défis auxquels vous êtes confrontés ?

6.1.6.
Veuillez décrire les trois dernières réclamations/plaintes de clients et la manière dont vous les avez résolues. -

Décrivez brièvement l'intérêt que vous portez à ce contrat et les facteurs qui font de vous le meilleur fournisseur à votre avis (incluez ici toute information ou matériel que vous souhaitez que la CRDB Bank Burundi prenne en considération lors de l'évaluation de votre capacité à exécuter ce contrat). 

6.1.7.
Expliquez si le recours à d'autres parties ou à des sous-traitants par le tiers serait recommandé dans votre proposition. 

6.1.8.
Expliquez l'étendue de vos contrôles internes, de vos systèmes et de votre sécurité des données, de vos mesures de protection de la vie privée et de votre couverture d'audit. 

Donnez des détails sur la connaissance des contrôles pertinents en matière de protection des consommateurs qui sont applicables dans vos procédures. - 

6.2 Fourniture et gestion des services

6.2.1.
Veuillez décrire la structure de gestion du projet que vous proposez pour le contrat 

6.2.3
Veuillez décrire les plans de recrutement que vous proposez pour le contrat CRDB. -

6.3.
Processus de qualité

6.3.1.
Veuillez fournir des détails sur toute certification d'assurance qualité détenue par votre entreprise, par exemple, IS0 9000 ou une norme équivalente. Veuillez joindre une copie de tout certificat. En l'absence d'accréditation, veuillez joindre un aperçu de votre politique d'assurance qualité.

Veuillez décrire votre méthodologie/cadre de gestion des solutions, y compris la structure organisationnelle et le cadre de gouvernance recommandés pour le projet. 
7.
Organisation du fournisseur

7.1.
Veuillez fournir une description complète de tous les tiers / consortiums membres de cet appel d'offres, c'est-à-dire les fournisseurs étrangers, les fournisseurs locaux et/ou les agences impliquées dans cet appel d'offres.

7.2 .
Préciser comment les tiers/membres du consortium seront organisés et gérés.

7.3.
Identifier la partie du produit/service que chaque tiers/membre du consortium fournira (le cas échéant) :

	Noms des tiers / membres des consortiums (le cas échéant)
	Total % Achats
	Achats locaux / étrangers

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Qui aura la responsabilité globale de l'exécution, par exemple un contractant unique, une entreprise commune ? 

7.3.1 Décrivez comment vous gérerez les tiers/les membres du consortium dans la chaîne d'approvisionnement.
7.3.2 Comment allez-vous gérer les performances de votre fournisseur ? 

7.3.3 Veuillez indiquer si des tiers/membres de consortiums ont déjà travaillé ensemble et donner des détails.

7.3.4 Décrivez votre stratégie de reprise des activités et vos plans d'urgence.

8.  INFORMATIONS SPÉCIFIQUES AU FOURNISSEUR

8.1 Historique du fournisseur

Sauf indication contraire, lorsque vous répondez aux questions de cette section, veuillez donner des détails qui se rapportent spécifiquement à votre entreprise et non à l'ensemble du groupe si votre entreprise fait partie de ce dernier
8.1.1 Veuillez décrire l'historique du fournisseur, y compris son ancienneté.
	Date d'enregistrement
	

	Pays d'enregistrement
	

	Numéro du Registre de commerce de l'entreprise (RC)
	

	Numéro d'enregistrement/ d’identification fiscal (NIF) 
	


8.1.2 Certains administrateurs actuels siègent-ils au conseil d'administration d'autres organisations ?
	Noms des directeurs
	Nom de l'organisation

	
	

	
	

	
	

	
	


8.1.3 Veuillez fournir un organigramme détaillé indiquant toutes les sociétés holding, les filiales et les sociétés associées apparentées, en précisant leur participation respective. 
                                8.1.4 Prix 
Veuillez soumettre électroniquement vos prix compétitifs dans une proposition séparée sur l, adresse: mtcburundi@crdbbank.co.bi  Le document doit être protéger par un code qui sera communiqué pendant la session d’ouverture des offres.
8.2 Rapports annuels et données financières

Sauf indication contraire, lorsque vous répondez aux questions de cette section, veuillez donner des détails qui se rapportent spécifiquement à votre entreprise et non à l'ensemble du groupe si votre entreprise fait partie de ce dernier.

8.2.1 Caractérisez les performances financières de votre entreprise au cours des trois dernières années. 

8.2.2 Fournir les bilans/états financiers des trois dernières années. 

8.2.3 Précisez s'il existe des litiges en cours ou des menaces de litiges susceptibles d'affecter votre situation financière. Fournir les coordonnées des avocats et des conseillers juridiques ainsi qu'une confirmation.

8.2.4 Lettres de ces avocats concernant l'existence ou la non-existence de tout litige en cours. 

8.3 Déclaration d'intérêt
8.3.1 Un directeur, un partenaire, un associé, un secrétaire général, un cadre supérieur ou un gestionnaire de votre organisation a-t-il été employé par la CRDB Bank ? Dans l'affirmative, veuillez donner des détails. 
8.3.2 Un directeur, un partenaire, un associé, un secrétaire général, un cadre supérieur, un gestionnaire ou toute autre personne ayant un lien avec le présent appel d'offres a-t-il des relations (familiales, amicales ou autres) avec une personne employée dans le service concerné par l'administration du présent appel d'offres et/ou toute personne susceptible d'être impliquée dans l'évaluation ou l'adjudication du présent appel d'offres ? Si OUI, veuillez donner des details.
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